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产品质量官司怎么打
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快报记者 宗一多
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快报记者 都怡文 实习

生 柏瑶瑶 通讯员 沈消
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您的性别
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您的年龄
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您的职业
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您的学历
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您每月日常生活支出占

总收入的比例
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您认为在保护消费者权

益方面经营者的诚信度
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请您评价一下以下
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种消

费或服务领域的消费维权状况
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当前消费领域存在的不

和谐因素
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您认为最突出的是
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在过去的一年里
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您在购

买商品或接受服务时
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有没有遇

到严重侵害您合法权益的事情
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过去一年中
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您之所以采

取维权行动
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是因为商品或服务
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遇到消费纠纷时
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您会

采取以下哪种方式解决
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如果发生侵害您权益的

事
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您会不会向有关方面要求合

理赔偿或补偿
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如果您向有关方面要求

合理赔偿或补偿
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是否得到了满

意解决
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如果您没有向有关方面

要求合理赔偿或补偿
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原因是
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您认为国家的法律法规

对侵害消费者行为处罚
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您认为自己在消费权益

自我保护方面做得怎样
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消法
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规定消费者享有

"

项权利
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这
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项权利中您认为

维护得最好的是
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维护得最差的是
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规定经营者要履

行
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项义务
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这
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项义务中您

认为履行得最好的是
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履行得最差的是
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建立完善市场管理监督

体系
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您认为最重要的是
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国家或政府制定消费权

益保护的法律
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法规或政策时
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要听取消费者的意见要求
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如果

有机会让您参加
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您是否愿意
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您在购买住房
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商品房
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二手房
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时是否遇到质量问题
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您的家庭内部装潢完工

后
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使用几年开始出现问题
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质

量问题无论大小
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您在商场
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超市购买食

品时
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查看生产日期和保质期

吗
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您选择购物场所时
#

主

要考虑以下哪些因素
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您外出购物通常使用什

么交通工具
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您选择商品时
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主要考

虑以下哪些因素
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您去超市购物时会自己

准备购物篮
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购物袋吗
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家里用剩的电池您都是

怎么处理的
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一家人出去吃饭
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吃不完怎么办
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今起快报开展
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问卷调查

消费维权与消费习惯调查
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江苏南京正鹏律师事务

所严震律师
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岳父的拆迁安置房

能换我的名字吗
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