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小时读者热线
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日前
"

记者无意中遇到

了一件疑惑的事情
!

同是大

医院
"

记者看常见的感冒
"

在一家公立大医院和大型

非公立医院明基医院的遭

遇和感受竟然反差巨大
#

记

者通过现场探访和深入采

访发现
"

同是一种肺腺癌手

术
"

两家大医院之间的费用

也相差一万多元
#

为什么会有这么大的

费用差别
$

这些外来的大

型非公立医院
"

会给公立

医院即将全面推开的改革

带来哪些借鉴
$
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住院肺癌病人少花一万多元

台湾医生一个上午只看
-

名病人
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快报记者 刘峻 张星

医疗服务理念值得学习
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公立医院大喊
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来了
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清单上没有超过百元的抗生素
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月
/$

日上午
#

点
"

记者

来到一家公立大医院
"

挂号处

排的队伍有十多米长
"

门诊大

厅里混杂着各种声音
"

记者不

自觉地感觉到烦躁
#

几个挂号

窗口都排着队
"

/%

多分钟后
"

记者拿到一个呼吸科普通号
"

挂号费
'

诊疗费以及病历
"

加起

来
-

元钱
#

记者来到呼吸科门诊
"

病

人也非常多
#

呼吸科的门是敞

开的
"

病人来去自由
"

许多病人

索性围在医生的诊桌周围
"

前

面病人的病情其他病人听得一

清二楚
#

等候半小时
"

轮到记者

了
#

医生询问了记者症状后
"

让

记者在门口先量个体温
"

看到

不发烧的结果后
"

医生给记者

诊断为急性咽喉炎
"

并让记者

去抽血化验一下
#

记者要求直

接开药
"

医生于是开了三种药
!

止咳糖浆
'

克拉霉素
'

草珊瑚含

片
"

记者没有要糖浆
"

医生就划

掉了止咳糖浆
#

克拉霉素和草

珊瑚含片的总价
$-

元
#

记者取

药后
"

已是上午
/%

点多
"

从挂

号到取完药
"

前后花了一个半

小时
#

当天下午
/0-%

"

记者来到

南京明基医院
#

门诊大厅宽敞

明亮
"

让人感觉不到嘈杂
#

在门

诊挂号处
"

记者没有排队
"

就挂

上呼吸内科号
"

挂号费
.'-

元
#

记者来到内科诊区
#

这里

的每一间诊室门口
"

都贴着医

生和护士的名字
#

刚到诊区
"

就有一名护士微笑着迎了上

来
"%

请问
"

您是看哪位医生

的
$ &

记者看着挂号单上写着

医生的名字
"

就把挂号单递给

了护士
#

她拿过挂号单看了看

说
"%

请跟我来
# &

在她的带领

下
"

记者来到了呼吸内科的诊

室
#

医生也微笑着向记者示

意
"%

请坐
# &

这个时候
"

导诊护

士退了出去
"

并把诊室门带上

了
"

在外面等候的病人看不到

也听不到诊室里的问诊情况
#

记者坐下后
"

医生开始详

细地询问症状
"

当听记者说嗓

子不舒服时
"

她让记者张开嘴

查看了喉咙
"

然后又用听诊器

仔细地检查了记者的前胸后

背
#

几项检查过后
"

她在电脑

上填写着记者的症状和诊断
"

确诊记者是上呼吸道感染
"

但

她说不需要开药
#

看病后医生不给开药
$

记者以前从没遇到过
#

她告

诉记者
!%

你的扁桃体肿得不

厉害
"

也不发烧
"

问题不大
"

可以不吃药
"

只要多喝水
"

很

快就可以好
# &

从挂号到看完

病
"

记者前后共花了
!%

分钟

左右
#

看感冒
!

公立医院等候久

明基医院问诊细

!"#$%&'()

*+,-./!0&1

!"#$%&'()*+,-./%01234567%&89:;

1"

版 !""#*$<!$= >?) @A%BCD EFGHI

�
JKLMNO

#P%&%QRSTURVWX

!%&"


